Términos y condiciones de uso

Al ingresar y utilizar este Sistema de Administracion Scout, en adelante “SISAS”
propiedad de la Asociacion de Scouts de México Asociacion Civil, en adelante
“‘“ASMAC”, el usuario estd aceptando los términos y condiciones de uso de
contenidos en este contrato y declara expresamente su aceptacion utilizando para
tal efecto medios electrénicos, en términos de lo dispuesto por el articulo 1803 del
Cadigo Civil Federal.

En caso de no aceptar en forma absoluta y completa los términos y condiciones de
este contrato, el usuario debera abstenerse de acceder, utilizar y observar el sitio,
programa de “SISAS” y/o aplicaciones del mismo.

En caso de que el usuario acceda, utilice, observe el sitio, programa de “SISAS”
y/lo aplicaciones del mismo, se considerara como una absoluta y expresa
aceptacion de los términos y condiciones de uso aqui estipulados.

Cualquier modificacion a los presentes términos y condiciones de uso seréa
realizada cuando la “ASMAC”, lo considere apropiado, siendo exclusiva
responsabilidad del usuario asegurarse de tomar conocimiento de tales
modificaciones.

Acceso a “SISAS” y consulta de informacion:

El acceso a “SISAS” por cualquier miembro registrado e invitado esta disponible
las veinticuatro (24) horas del dia, todos los dias del afio, excepto por aquellas
interrupciones derivadas de mantenimiento calendarizado o reparaciones
requeridas a los servidores del “SISAS” o de causas ajenas a la “ASMAC”, tales
como interrupciones del servicio de los distintos proveedores que mantienen en
linea el servidor o servicios necesarios para su funcionamiento.

Mediante la pagina de la “ASMAC” Usted puede consultar libremente toda la
informacion necesaria acerca del funcionamiento del “SISAS”, incluyendo
descripcién, funciones y especificaciones del software, sistemas y programas
informaticos; descripcion, funcionamiento y beneficios de los diversos servicios
administrativos (en Internet o telefénicos); activacion y contratacion electrénica o
fisica de los mismos; listas de precios y medios de pago; entre otra informacion.

No obstante que Usted puede consultar libremente y en forma gratuita en
“Scouts.org.mx” la informacion relativa a los productos y servicios que “ASMAC”
proporciona a sus clientes, para el pago electronico o fisico del registro a la
“ASMAC” 0 a eventos, cursos o servicios, asi como para consultar posteriormente
informacion que se hubiere registrado y almacenado electrénicamente en “SISAS”
como consecuencia de un pago de registro realizado, también sera necesario
registrarse previamente como Usuario de “SISAS” mediante el llenado de
determinados campos de informacién que aparecen en la Seccion “TENGO CUM
PERO NO TENGO CUENTA” (CUM- Clave Unica de Membresia), para miembros



que cuentan con CUM en el REGNAL (Anterior Sistema de Registro Nacional
Scout) con vigencia igual o superior a enero del 2017, “QUIERO SER SCOUT O
SOY INVITADO A CURSO O EVENTOQ” y el ingreso de una clave de afiliado o de
usuario (segun corresponda) y una contrasefa, las cuales seran seleccionadas
por el propio Usuario de manera libre y voluntaria y constituiran su clave personal
de acceso a los servicios de “SISAS”. El uso de la clave y contrasefia que fueren
seleccionadas sera responsabilidad exclusiva del Usuario, de igual manera se les
solicitara una contrasefia de autorizacion para los mayores de 18 afios o para los
padres o tutores de menores con la cual podran autorizar de forma digital la salida
a campamentos y/o modificacion de datos para los jovenes que deseen asistir 0
actualizar su informacion.

El uso de esta plataforma es gratuito para todos los miembros registrados como
miembros de la “ASMAC” asi como para los invitados a eventos 0 cursos
organizados por la “ASMAC”.

I. PROPIEDAD DE LA INFORMACION.

“ASMAC” es la Unica, exclusiva titular y/o propietaria y/o licenciataria autorizada de
todos y cada uno de los derechos, titulos, intereses, propiedad intelectual e
industrial, dominio(s), software y demas elementos del programa “SISAS” como
tal; asi como de todo el contenido asociado al mismo, incluyendo de manera
enunciativa, mas no limitativa: audio, fotografia, ilustraciones, graficos, video,
copias, textos, software, titulos, denominaciones, columnas, archivos, c6digos,
datos, materiales, procesos, procedimientos, aspecto, ambiente, disefio,
organizaciéon, compilacion de contenidos, derechos de autor, derechos de marca,
derechos de patente, derechos morales, derechos patrimoniales y cualesquiera
otras propiedades relacionadas.

El uso del programa “SISAS” no otorga al usuario propiedad o derecho alguno
sobre los elementos del mismo referidos en el parrafo inmediato anterior.

[I. LICENCIA Y PROHIBICIONES DE USO.

El usuario podra acceder, revisar y utilizar, en su caso, el contenido del programa
“SISAS”. Salvo disposicion en contrario, el usuario podrd sacar impresiones
individuales del contenido no restringido para tal efecto, en el entendido y
aceptacion de que éstas seran exclusivamente para su uso personal y directo, sin
fin de lucro o especulacion comercial alguna.

Cualquier distribucién, publicacion o explotacibn comercial o promocional del
programa “SISAS” o de cualquier contenido, datos o materiales fuera de los fines
establecidos a los propésitos de la “ASMAC” queda estrictamente prohibida.

A no ser que se encuentre expresamente permitido en el contenido relevante, el
usuario no podra descargar, informar, exponer, publicar, copiar, reproducir,
distribuir, transmitir, modificar, ejecutar, difundir, transferir, crear trabajos derivados



de, vender o de cualquier otra manera explotar los contenidos, codigos, datos o
materiales en o disponibles en el programa “SISAS”.

Queda estrictamente prohibida la alteracion, edicidon, eliminacion o de cualquier
otra manera la variacion de la apariencia o cambio de propdsito de los contenidos,
datos o materiales del programa “SISAS”.

La violacion a lo dispuesto por los presentes términos y condiciones puede resultar
en una violacion a las leyes de derechos de autor, propiedad industrial y del orden
penal vigentes en los Estados Unidos Mexicanos; asi como en otras jurisdicciones.

[ll. MARCAS.

Las Marcas (ya sean registradas o no), avisos comerciales, logos, marcas de
servicios, disefos, etc. (en lo sucesivo las “MARCAS”) expuestas en el programa
“SISAS” 0 en los contenidos disponibles a través del mismo son propiedad
exclusiva de Asociacién de Scouts de México A.C., por tanto, queda estrictamente
prohibida su utilizacion, alteracion, reproduccion parcial o total, directa o
indirectamente bajo cualquier forma o via.

Todas las “MARCAS” ajenas a la Asociacion de Scouts de México A.C. que
aparezcan dentro del programa “SISAS” o a través de los servicios del mismo, son
propiedad de sus respectivos titulares.

Nada de lo establecido en el programa “SISAS” y los presentes términos y
condiciones debera ser interpretado como el otorgamiento de una licencia o
derecho para usar alguna “MARCA” expuesta dentro del mismo, la cual no podra
realizarse sin el permiso expreso y por escrito para tal efecto de la Asociacién de
Scouts de México A.C. o los legitimos titulares de la “MARCA” relativa.

IV. AVISO DE PRIVACIDAD DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

En la utilizacion del programa “SISAS” y/o de los servicios puestos a su
disposicion en o a través de éste, se podra solicitar a los usuarios cierta
informacion personalizada (en lo sucesivo referida como “INFORMACION DE
USUARIO”).

Dicha informacién se encontrara sujeta en todo momento a nuestro AVISO DE
PRIVACIDAD, que forma parte integral de este instrumento, y que desde este
momento el usuario manifiesta haber leido y estar enterado de su contenido y
alcance legal, publicado en el presente programa SISAS y/o péagina de la
Asociacion de Scouts de México A.C.

V. PROHIBICIONES.

Los usuarios de este programa “SISAS” se obligan a no usar el mismo de alguna
manera que pudiera dafiar, deshabilitar, sobrecargar o deteriorar el mismo o a



interferir con la navegacion de cualquier otra persona para usar el programa
“SISAS”.

VI. FOROS PUBLICOS.

La Asociacion de Scouts de México A.C. puede implementar en el programa
“SISAS” servicios de mensajeria, servicios de chateo, tableros de noticias, blogs,
foros y otros servicios similares. En relacion con lo anterior, el usuario se obliga a
no cargar, informar, transmitir, distribuir o de otra manera publicar a través del
programa “SISAS”, cualquier material que (i) restrinja o inhiba a cualquier otro
usuario de usar del programa o de los servicios del mismo, (ii) sea fraudulento,
ilegal, amenazante, abusivo, hostigante, calumnioso, difamatorio, obsceno, vulgar,
ofensivo, pornografico, profano, sexualmente explicito o indecente, (iii) constituya
o aliente conductas que pudieran constituir un delito, dar lugar a responsabilidad
civil o de otro modo violar cualquier ley local, estatal, nacional o internacional, (iv)
viole, plagie o infrinja los derechos de terceros incluyendo, sin limitacién, derechos
de autor, derechos de imagen, propiedad industrial, informacion confidencial,
secretos industriales, derechos de privacidad o publicidad o cualquier otro derecho
de propiedad, (v) contenga un virus, elemento de espionaje u otro componente
dafino, (vi) contenga enlaces fijos, publicidad, cartas de cadenas o esquemas de
piramides de cualquier tipo, o (vii) constituya o contenga indicaciones de origen,
endosos o declaraciones de hechos falsos o engafosos.

La Asociacion de Scouts de México A.C. tendra igualmente el derecho de restringir
Su acceso a parte o a la totalidad de éstos, sin necesidad de notificacion alguna, si
la Asociacion de Scouts de México A.C. determina a su entera discrecion que
existe un incumplimiento a lo aqui establecido o a la legislacion aplicable, por
parte de algun usuario.

La administracion de las cuentas estara a cargo de la Gerencia de Tecnologia y
Servicios a la membresia y responderan a los lineamientos establecidos por la
DEN - Direccioén Ejecutiva Nacional.

“ASMAC” se reserva el derecho de modificar estos términos, a su entera
discrecion. Por lo tanto, el usuario debera revisar estas paginas peridodicamente.
Cuando se cambien los Términos de una manera material, se le notificara que se
han realizado cambios importantes en los Términos. El uso continuado del
programa de “SISAS” después de dicho cambio constituye su aceptacién de los
nuevos Términos. Si no acepta alguno de estos términos o cualquier version futura
de los Términos, no use o acceda (o contintie accediendo) al servicio.

El usuario acepta recibir de vez en cuando nuestros mensajes y materiales de
promocion, por correo postal, correo electronico o cualquier otro formulario de
contacto que nos proporcione (incluido su numero de teléfono para llamadas o
mensajes de texto). Si no desea recibir dichos materiales o avisos de



promociones, deberd enviar correo electronico a oficina.nacional@scouts.org.mx,
con el asunto cancelar envio de promociones.

VII. CONTRATO.

Contrato de adhesién para el uso del sitio, programa “SISAS” y/o aplicaciones del
mismo que celebran por una parte la “ASMAC” y por la otra el usuario
sujetdndose, ambas partes, a lo establecido en este documento.

Licencia

a) Por virtud de la celebracion de este contrato, la ASMAC otorga y concede al
usuario el derecho no exclusivo, revocable y no transferible de ver y utilizar
el sitio, programa de “SISAS” y/o aplicaciones del mismo, de conformidad
con los términos y condiciones de uso que aqui se estipulan. Para los
efectos del presente contrato, las partes acuerdan que por “usuario” se
entendera a cualquier persona de cualquier naturaleza que ingrese al sitio,
programa de “SISAS” y/o aplicaciones del mismo y/o a cualquier de las
subpaginas que desplieguen su contenido y/o a la persona de cualquier
naturaleza que se dé de alta y/o use cualquiera de los servicios que se
ofrecen a través de dicha pagina.

b) EIl usuario sélo podra imprimir y/o copiar cualquier informacién contenida o
publicada en el sitio programa “SISAS” y/o aplicaciones del mismo para uso
personal, queda terminantemente prohibido el uso comercial de dicha
informacion.

c) La reimpresion, publicacion, distribucion, asignacion, sub-licencia, venta,
reproduccion electronica o por otro medio, parcial o total de cualquier
informacion documento o grafico que aparezca en el sitio programa “SISAS”
y/lo aplicaciones del mismo para cualquier uso distinto al personal, no
comercial, le esta expresamente prohibido al usuario, a menos de que
cuente con la autorizacién previa y por escrito de la “ASMAC”.

Comportamiento ilegal

El usuario acepta no: (I) utilizar el sistema “SISAS” para fines ilicitos, en violacion
a las leyes y regulaciones aplicables y cualquier regulacion que tenga fuerza de
ley; (II) publicar paginas web que contengan vinculos que inicien descargas de
material en franca infraccion de propiedad intelectual o que sea ilicito; (lll) acosar
u hostigar de manera electrénica a otra persona; (IV) participar en cualquier
actividad de Internet que viole los derechos de privacidad de otras personas,
incluyendo sin limitacion, recabar y distribuir informacion sobre usuarios de
Internet sin su autorizacion, con excepcion de lo que permita la ley, y (V) realizar
rifas, sorteos o concursos por Internet que violen las leyes aplicables,

“‘“ASMAC” se reserva el derecho sin responsabilidad alguna para suspender el
servicio al usuario que incurra en cualquiera de las practicas sefaladas en este
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apartado e incluso dar de baja permanentemente la cuenta del usuario que
reincida.

Comportamiento perjudicial

Como condicion adicional para el uso y acceso al sistema “SISAS”, El usuario
acepta no: (l) publicar, distribuir o transmitir cualquier gusano, virus, archivo u otro
codigo, archivo o programa perjudicial por medio de los Sitios web de “LA
ASMAC?; () ingresar o introducir informacion de caracter obsceno o mecanismos
para captar o distorsionar informacién, ni hipervinculos (links) o publicidad no
autorizada; (lll) ejecutar cualquier programa que ofrezca un servicio 0 recurso a
otras personas, incluyendo sin limitacion, re-direccionamiento de puertos,
servidores proxy; (IV) interferir, afectar o perjudicar en cualquier modo los Sitios
web de “LA ASMAC” o los servidores o redes conectados a dichos sitios; (V)
ejecutar programas o0 configurar especialmente equipos de tal manera que
mantengan una conexién de marcado activa aunque no se use o de cualquier otra
forma eludir la desconexién automatica por inactividad, a menos que se provea
una cuenta de acceso dedicado; (VI) utilizar los Sitios web de ‘LA ASMAC” en
violacion de las disposiciones de cualquier otro proveedor de sitios web, en dichos
sitios web, salas de chat o elementos similares; (VII) utilizar los Sitios web de “LA
ASMAC” para acceder a las cuentas de otras personas sin su autorizacion; (VIII)
intentar vulnerar las medidas de seguridad de “LA ASMAC” o de otra entidad, u
obtener o eludir las contrasefas de otras personas, y (IX) participar en ataques de
denegacion de servicio, esto es, en acciones disefiadas para afectar el acceso a la
red bombardeando un sitio o cualquier red de Internet con trafico inutil.

Restricciones de edad

El sistema “SISAS” esta disefiado para usuarios que tengan por lo menos 18 afios
cumplidos en adelante. Los usuarios menores a 18 afios deben obtener la ayuda
de su padre o tutor para utilizar el Sitio web y autorizacién de estos para aceptar
todas las estipulaciones, derechos y obligaciones que el sistema confiere.

Exclusién de responsabilidad de la “ASMAC”

Al utilizar los sitios web de “LA ASMAC”, usted acepta expresamente que el uso
de este sistema es bajo propio riesgo. Los sitios web de “LA ASMAC” se ofrecen
tal como estan y segun estén disponibles. “LA ASMAC” no garantiza que el uso de
los Sitios web de “LA ASMAC” estaran libres de interrupciones o de errores
involuntarios. “LA ASMAC” no garantiza la certeza, integridad o la exhaustividad
del contenido presentado en los Sitios web de “LA ASMAC” o de los productos o
servicios ofrecidos en los Sitios web de “LA ASMAC”.

‘LA ASMAC” garantiza la veracidad y calidad de los productos, servicios,
informacion o cualquier otro tipo de material que sea adquirido u obtenido por
medio de los sitios web de “LA ASMAC”.



VIll. OBSERVANCIA DE LOS TERMINOS DE USO.

Estos Términos y Condiciones se rigen e interpretan de acuerdo con las leyes de
México, cualquier y toda controversia sobre la validez o interpretacion de estos
Términos de Uso o su cumplimiento, sera resuelta exclusivamente por un tribunal
competente ubicado en la Ciudad de México, el cual constituira la Unica sede para
cualquier controversia. Si cualquier parte de estos Términos de Uso deviene ilegal,
invalida o no aplicable, dicha parte sera separada y no afectara la validez y
cumplimiento de las disposiciones restantes. “LA ASMAC” puede modificar estos
Términos de Uso en cualquier momento mediante la actualizacion de esta
publicacién y el usuario acepta dichas modificaciones al hacer uso de los
servicios.

IX. AUTORIZACION DE CONTRASENA O FIRMA ELECTRONICA.

El USUARIO a efecto de que pueda expresar el consentimiento de su voluntad
a través de los medios electronicos para suscribir contratos, otorgar permisos,
autorizaciones, y adherirse a las estipulaciones de la ASMAC, en términos de lo
dispuesto por el articulo 1803 del Cadigo Civil Federal, en relacion a los articulos
1794, 1796, 1803, 1811, 1834 y 1834 bis del Cddigo Civil Federal y articulo 210-A
del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles y 1803 del Cédigo Civil del Distrito
Federal, relativas al uso de contrasefias Electrénicas y los actos juridicos
realizados a través de su Firma Electrénica, por lo cual reconoce y acepta que la
Firma Electronica expresa fiel y liboremente su voluntad, le identifica y le autentica
cumpliendo las disposiciones legales invocadas.

PRIMERA. Definicién de Términos.

Para efectos del presente capitulo, los siguientes términos tendran los significados
gue se les atribuye a continuacion:

“Correo Electrénico”: significa la direccion electronica que el USUARIO
proporcione para notificaciones y comunicaciones entre la “ASMAC” y el
USUARIO.

“Contrasefia o Firma Electrénica”: significa los datos en forma electrénica
utilizados por el USUARIO para identificarse con “LA ASMAC” y aceptar la
atribucion de las Instrucciones enviadas a “LA ASMAC” consignados en un
Mensaje de Datos transmitido. La Firma Electronica tiene los mismos efectos
juridicos que la firma autografa conforme a la legislacién, siendo admisible
como prueba en juicio. Al efecto, la Firma Electrénica estard constituida por los
datos del USUARIO, junto con su numero de identificacion mas la identificacion
valida del mismo o bien, estara constituida por algin otro medio que en el futuro
‘LA ASMAC” comunique al USUARIO que cumpla con la regulacion aplicable.

“Instruccion”: significa la instruccion manifestada por el USUARIO para realizar
enunciativa mas no limitativamente los actos y operaciones electronicas
siguientes: (i) celebracion de convenios, (ii) ejercer derechos y cumplir



obligaciones; (iii) consultar sus datos, (iv) actualizar y modificar informacién y (v)
Otorgar permisos de quien tenga la tutela para participar en actividades scouts,
(vi) cualquier otra operacion electronica que “LA ASMAC” autorice expresa o
tacitamente.

“Medio Electrénico”: significa los equipos, sistemas automatizados de
procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o
publicos, que “LA ASMAC” ponga a disposicion del USUARIO o por medio de los
cuales se puedan crear, transmitir, modificar o extinguir derechos y obligaciones o
bien celebrar operaciones electronicas de forma remota.

“Mensaje de Datos”: significa la informacion generada, enviada, recibida o
archivada a través de los Sistemas Electronicos, en los cuales se contienen las
Instrucciones para la suscripcion de contratos, autorizaciones, permisos y
adhesion de las estipulaciones establecidas previamente por “LA ASMAC”.

“Sistema Electronico”: significa cualesquiera de los Medios Electronicos,
Opticos o cualquier otra tecnologia utilizados mediante el uso de la Firma
Electrénica o contrasefa, puestos a disposicion del USUARIO por parte de “LA
ASMAC”, a fin de que el USUARIO pueda llevar a cabo el envio de las
Instrucciones y su ejecucion, pudiendo “LA ASMAC” en cualquier momento y sin
mediar notificacion alguna aumentar o eliminar cualquier Sistema Electronico.

SEGUNDA. Operaciones electronicas mediante Sistemas Electronicos.

El USUARIO reconoce y acepta que los datos de identificacién proporcionados a
‘LA ASMAC?”, son ciertos, y plenamente comprobables, y que con ellos se genero
su firma electrénica a efecto de estar en posibilidades de utilizarla a partir de este
momento y de manera indefinida para celebrar convenios, autorizaciones,
permisos y adherirse a las estipulaciones juridicas establecidas por ‘LA ASMAC?”,
mediante los Sistemas Electronicos.

TERCERA. Sistemas Electrénicos.

El USUARIO manifiesta expresamente saber que el uso de la firma
electronica sustituye su firma autografa para la contratacién de los servicios que
ofrece “LA ASMAC".

El USUARIO uUnicamente podra ejecutar los actos juridicos, llenar formularios,
subir documentos que “LA ASMAC” le solicite, otorgar permisos, autorizaciones
para aquellos tenga la tutela para participar en las actividades de “LA ASMAC”, vy
adherirse a contratos que los Sistemas Electronicos le permitan. Para efectos
de acreditar cada instruccidon ejecutada a través de los Sistemas Electronicos,
dicho Sistema Electronico o, en su caso, el personal de ‘LA ASMAC”, le
proporcionara al USUARIO una confirmacibn de la operacion electrénica
celebrada al momento de ejecutarla.

La informacion que por estos medios EL USUARIO proporcione, actualice, elimine
0 sustituya, asi como los documentos que anexe tendran la misma validez que
aguellos que proporciones en medios fisicos.



EL USUARIO reconoce y comprende que al hacer uso de los medios electronicos
a través de su identificador de usuario personal y contrasefia toda la informacion,
documentos, autorizaciones y consentimientos y demas actos que sean
realizables por estos medios son bajo su responsabilidad, por lo que el uso de la
contrasefia es confidencial, personal e intransferible, y que le mal uso de esta es
responsabilidad Unica y exclusivamente de este, deslindando desde este momento
y en el futuro a terceros incluida “ASMAC” por el indebido manejo de los medios
de acceso.

CUARTA. Contrasefia y/o Firma Electronica.

El USUARIO acepta y reconoce que su Firma Electrénica sustituya, para todos los
efectos legales a que haya lugar, a su firma autdgrafa, produciendo los mismos
efectos que las leyes otorgan a la firma autdgrafa, incluyendo el valor probatorio
de ésta.

El USUARIO acepta que son aplicables los términos del Caodigo Civil Federal,
y del Cdodigo Federal de Procedimientos Civiles, en relacién con sus correlativos
de la legislacion local de la Ciudad de México, y cualquier otra disposicion
aplicable, respecto de la identidad y expresion de consentimiento de las
mismas por medios electronicos, Optico o de cualquier otra tecnologia
mediante el uso de la firma electrdnica, a fin de que los Mensajes de Datos sean
comunicados entre las Partes de manera segura en su identificacion, auténticos e
integros en su contenido y no repudiables respecto del emisor y receptor.

QUINTA. Instrucciones.

El USUARIO reconoce que expresa su voluntad mediante Instrucciones, utilizando
la Firma Electronica en los Sistemas Electréonicos de ‘LA ASMAC:-. En
consecuencia, las Partes estan de acuerdo que la utilizacion de los Sistemas
Electronicos y la Firma Electronica se considere como la manifestacion expresa de
la voluntad del USUARIO.

Cualquier Instrucciéon o informacibn que sea generada, enviada, recibida,
archivada o comunicada a través de los Sistemas Electrénicos, sera
considerada como Mensaje de Datos proveniente del USUARIO, siempre y
cuando dicha Instruccion o informacién sea enviada utilizando la Firma Electronica
del USUARIO.

‘LA ASMAC” podra bloquear los factores de autenticacion para impedir que el
USUARIO pueda realizar operaciones electronicas cuando detecte lo siguiente:

A. El USUARIO no cuente con registro vigente propio 0 no tenga menores
vinculados a su perfil con registro vigente.

B. El USUARIO solicite la cancelacion de los servicios de Medios Electronicos.
C. Después de haber ingresado incorrectamente su contrasefia en varias

ocasiones consecutivas.



D. Cuando ASMAC detecte operaciones no habituales fuera del
comportamiento usual del USUARIO que pueda comprometer la seguridad de su
informacion y/o los menores a su cargo o custodia.

E. EL USUARIO no haya realizado operaciones electrénicas en el lapso de un
afio continuo.

F. Cuando exista orden de la autoridad competente.

G. Si “LA ASMAC” detecta que el USUARIO estad haciendo mal uso de su
cuenta, asi como de los servicios e informacioén contenidos en él.

Al momento en que el USUARIO ingresa a los Medios Electronicos, se identifica y
autentica, reconoce su voluntad para que ASMAC realice las operaciones
electronicas que el USUARIO le instruya.

ASMAC recomienda a EL USUARIO tomar medidas de seguridad en la realizacion
de sus Operaciones Electronicas, para lo cual ASMAC pone a su disposicion
algunas recomendaciones que puede consultar en la pagina www.scouts.org.mx.

SEXTA. Obligaciones del USUARIO.

A resguardar y mantener su Identificador de Usuario, contrasefia y/o cualquier
informacion o herramienta utilizados para el acceso a los Medios Electrénicos y la
realizacion de Operaciones Electronicas, como confidenciales toda vez que el uso
de las mismas sera responsabilidad directa del USUARIO, aun y cuando medie
caso fortuito o fuerza mayor, asumiendo la responsabilidad que su uso implica.

A asumir la responsabilidad frente a “LA ASMAC” por la inexactitud, imprecisién o
falta de informacion proporcionada, asi como las autorizaciones y consentimientos
que a través del uso de los Medios Electronicos hagan terceros o el USUARIO
usando su clave o contrasefia.

A reconocer y aceptar el caracter identificable, personal e intransferible de su
Identificador de Usuario, contrasefia y/o cualquier informacién o herramienta
utilizados para el acceso a los Medios Electronicos, ya que el empleo de dicha
informacion es bajo su responsabilidad, por lo que todas las operaciones
realizadas dentro de su cuenta le seran imputables.

En caso de que el USUARIO tenga conocimiento o sospeche de cualquier
violacion a la seguridad, tal como el robo o el uso no autorizado de su clave de
usuario, contrasefia y/o cualquier informaciéon o herramienta utilizadas para el
acceso a los Medios Electronicos, deberd notificar inmediatamente a “LA ASMAC”
a través de los medios sefialados previamente, para que “LA ASMAC” realice el
bloqueo de su cuenta.

A proporcionar a “LA ASMAC”, en el momento que se requiera, la informacion
relacionada con los movimientos que realice en su cuenta.

A reportar cualquier Operacion Electronica que el USUARIO no reconozca como
propia, a través de los medios sefialados previa o directamente con el jefe de
grupo o encargado en turno.



A firmar de manera autografa el Formato general de aceptacion de estos términos
y condiciones de uso, autorizacion de firma electronica, aviso de privacidad, etc.

A aceptar que la informacion e instrucciones que el USUARIO transmita o
comunique a “LA ASMAC” a través de los medios de autenticacion e identificacion
que utilice para acceder a los Medios Electronicos de “LA ASMAC”, asi como la
informacion y documentos proporcionados y transmitidos a través de su cuenta
tendran pleno valor probatorio y fuerza legal para acreditar la operacion realizada,
su naturaleza, asi como las caracteristicas y alcance de sus instrucciones.

‘LA ASMAC” no estara obligado a realizar las operaciones que el USUARIO haya
solicitado por cualquier Medio Electrénico, en los siguientes casos:

. Cuando la informacion transmitida sea insuficiente, inexacta, errénea,
incompleta o ilegal.

. Por caso fortuito, de fuerza mayor o por cualquier causa ajena al control de
‘LA ASMAC”.

‘LA ASMAC” notificara inmediatamente al USUARIO a través de los medios de
comunicacién cuyos datos haya proporcionado para tal fin, de las Operaciones
Electronicas realizadas a través de Medios Electronicos. La notificacion consistira
en una referencia al tipo de Operacion que se haya realizado.

EL USUARIO debera notificar a la brevedad posible a “LA ASMAC”, si recibe
notificaciones o mensajes de esta a sus correos, numeros y demas medios de
contacto que en su momento hubiese proporcionado por actos que no haya
solicitado o realizado.

El horario de servicio de los Medios Electronicos de ASMAC sera de las 00:00 A
00:00 de “dia” a “dia” tratdndose de Call Center y para servicio de Audio
Respuesta, Aplicaciones Mdéviles y Aplicaciones Web el servicio se otorgara las
24hrs del dia, la Operacion Electronica que el USUARIO vaya a realizar
dependera del Medio Electronico que haya elegido y de acuerdo a las
restricciones aplicables a cada uno.

SEPTIMA.- Facultades de “LA ASMAC”. No disponibilidad de los Sistemas
Electronicos.

El USUARIO reconoce y esta de acuerdo en que “LA ASMAC” podra, libremente y
sin limitacion alguna, realizar todas las modificaciones técnicas, fisicas,
mecanicas o de cualquier otra naturaleza, que sean necesarias para mejorar,
actualizar o suprimir algunas de las funciones de los Sistemas Electrénicos.

El USUARIO reconoce expresamente que ‘LA ASMAC” no sera responsable de
los dafios y perjuicios que llegaren a causarsele por la no disponibilidad de los
Sistemas Electronicos.

‘LA ASMAC” no responde por las fallas en los Sistemas Electrénicos, cuando
éstos sean motivados por caso fortuito o causas de fuerza mayor.

OCTAVA. Constancia de operaciones electronicas.



Los actos, manifestaciones de la voluntad, autorizaciones y permisos o
documentos que se generen con motivo de la ejecucion de las operaciones del
USUARIO, asi como las deméas constancias documentales Yy técnicas
derivadas del uso de los Sistemas Electronicos, haran prueba plena de la
existencia y validez de las operaciones pactadas a través de ellos.

NOVENA. Notificaciones y Domicilios.

El USUARIO reconoce y acepta que cualquier aviso que “LA ASMAC” le tenga
gue dar a conocer, éste podra hacerlo a través de: (i) un comunicado por escrito
entregado por algun integrante del grupo o provincia a que pertenezca o por parte
de la Oficina Scout Nacional, (ii) un mensaje contenido en los medios electrénicos
de la “ASMAC?”, (iii) un mensaje enviado al Correo Electronico del USUARIO, o
bien, (iv) otros medios que determine “LA ASMAC”.

El USUARIO en este acto acepta expresamente que cualquier comunicado que le
sea dado a conocer por ‘LA ASMAC” a través de cualquiera de los medios
sefialados anteriormente, surtird plenos efectos legales como si la notificacién
hubiese sido realizada en forma personal.

‘LA ASMAC”, senala como domicilio el ubicado en Cérdoba, numero 57, colonia
Roma norte, Delegaciéon Cuauhtémoc, Codigo Postal 06700, Ciudad de México,
por su parte el USUARIO acepta que el domicilio sefialado en la CARATULA
GENERAL es el que servirA para oir y recibir todo tipo de documentos y
notificaciones.

DECIMA. Vigencia del Contrato.

La duracién del contrato es indefinida, pudiendo cualquiera de las Partes darlo
por terminado en cualquier momento, mediante aviso a la otra Parte, a través de
los medios fisicos y electronicos aqui establecidos.



